Pflichtschulungen und digitale Lernpfade
fur optimale Kundenerlebnisse

Digitale Lernplattform fiir bestens
geschulte Mitarbeitende

Seit 2007 arbeitet das smava Team daran,

Kredite fUr Verbraucher*innen transparent, fair
und gunstig zu machen. Um alle Mitarbeitenden
regelmalig zu schulen und neue Mitarbeitende
ideal einzuarbeiten, hat sich smava fur elearnio

als digitale Lernplattform entschieden. smava nutzt
elearnio fur die Durchfuhrung von Pflichtschulun-
gen und zur freiwilligen Weiterbildung.

JAlle unserer Mitarbeitenden sind verpflichtet,
jéhrlich ihre Zertifikate zu den Themen Arbeitsschutz
und Datenschutz zu erneuern, um immer auf dem
neuesten Stand zu sein. elearnio vereinfacht die
Erfiillung der notwendigen Pflichtschulungen enorm.”

- Liese, smava GmbH.

.Wir fiihlten uns von Anfang an sehr
gut bei elearnio aufgehoben.”

Unternehmensprofil

Mithilfe des digitalen Kreditvergleichs
kdnnen Verbraucher*innen auf ihren
Kreditwunsch zugeschnittene Angebote von
mehr als 20 Banken vergleichen. Dadurch
erkennen sie auf einen Blick teure und
gunstige Angebote. Auf Wunsch helfen die
Kreditspezialist*innen bei der Auswahl des
passenden Angebots. Wer Uber smava einen
Kredit abgeschlossen hat, zahlt im Schnitt
Uber 35% weniger fur den eigenen Kredit als
im Bundesdurchschnitt und bekommt das
Geld in der Regel schneller ausgezahlt. Denn
smava ermdglicht auch einen vollstandig digi-
talen Kreditabschluss mit Sofortauszahlung.
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Lernpfade und Reportings fir ein Das gefallt smava an der

individuelles, nachhaltiges Onboarding Zusammenarbeit mit elearnio
Um auch neue Mitarbeitende direkt von Beginn 5 Intuitive Benutzeroberflache und
an bestmoglich einzuarbeiten, nutzt das Team von integriertes Autorentool

smava fur das 4-wochige Onboarding die digitalen

Lernpfade in elearnio, die eine personalisierte > Nachvollziehbare Lernerfolgs-
Einarbeitung ermoglichen. kontrollen

,Durch den Einsatz von elearnio kbnnen wir > Interaktive, personalisierte

die Ergebnisse unseres Onboardings deutlich besser Lernpfade

nachvollziehen. Die Lernpfade und das detaillierte

Reporting in elearnio zeigen uns genau, welche > Intelligente Automatisierungen
Trainingsinhalte verinnerlicht wurden und bei

welchen wir gegebenenfalls noch einmal nach- > Schneller Support

schulen miissen”, erlautert Liese.

Uber 100 digitale Trainings fiir die
Weiterentwicklung von Mitarbeitenden

elearnio hilft uns z.B. dabei, unsere
Mitarbeitenden bei Pflichtthemen wie dem
Arbeits- und Datenschutz kontinuierlich auf dem
Laufenden zu halten. Parallel stellen wir ihnen
mehr als 100 Kurse zur Verfugung mit denen sie
Sales Trainer @ smava sich gezielt selbst weiterbilden kénnen. Dazu
zahlen z.B. Kreditsummen, Laufzeiten, Bonitats-
unterlagen um hier nur einige zu nennen.

Torsten , Liese” Liesewski

,Uns hat elearnio als Gesamtpaket
Uberzeugt. Eine frische intuitive

Lernplattform, die unseren Kolleg*innen Intelligente Automatisierungen, wie Kurs-
hilft, jeden Tag ein Stiick besser zu werden wiederholungen und individuelle Erinnerungen
und ein grofartiges Team im Hintergrund, reduzieren den administrativen Aufwand auch far
das immer fiir uns greifbar ist.” HR-Mitarbeitende und Fihrungskrafte deutlich.

smava nutzt elearnio bereits seit 2021 und schatzt
neben der Nutzerfreundlichkeit der Lernplattform
auch die direkte Zusammenarbeit und den
offenen Austausch mit dem elearnio Team!

Du méchtest Deine Pflichtschulungen genau wie smava automatisieren?
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