Digitale IDD-Schulungen: Kompetenz-
aufbau in der Versicherungsbranche

Ein zentraler Ort fur Weiterbildung zu
jeder Zeit

Mit Inkrafttreten der Insurance Distribution Directive
(IDD) im Jahr 2016 wurden neue Richtlinien flr
Versicherungsvermittelnde und -beratende innerhalb
der EU definiert: Gemal3 der IDD mussen Mitarbeitende
regelmallig geschult und diese Schulungen konsequent
fur die IHK dokumentiert werden.

Dies zog Referierende und Teilnehmende aus ihrem
Tagesgeschaft heraus und kostete viel Zeit und Ressour-
cen. Die OCC Assekuradeur GmbH hat daher nach einer
digitalen Losung gesucht, die einen einheitlichen
Uberblick tiber die bestehenden Schulungen bietet und
vor allem den enormen administrativen Aufwand der
IDD-Dokumentation reduziert. Dabei hat sich die OCC
fur die digitale Lernplattform elearnio entschieden.

«€learnio macht es den Mitarbeitenden super einfach, sich
dann weiterzubilden, wenn sie Zeit daftir haben. Das kann
jeder besser selbst organisieren, als wenn dies zentral fiir
alle geplant wird. Trainings kbnnen unterbrochen und zu
einem spdteren Zeitpunkt fortgesetzt werden. Das kommt
uns als Unternehmen bei der Integration in den Arbeitsall-
tag sehr entgegen”, sagt Anna Schroter, HR Development
Managerin bei OCC.

Unternehmensprofil

Die OCC Assekuradeur GmbH ist fUhrender
Anbieter exklusiver Versicherungslésungen

fur Liebhaberfahrzeuge aller Art mit Hauptsitz
in Lubeck und Mitarbeitenden in Deutschland
und Osterreich. Seit der Griindung im Jahr
1984 hat sich das Unternehmen kontinuierlich
weiterentwickelt. OCC lebt und liebt den Status
als Nischengeschaft in Versicherungen von
Oldtimern, Youngtimern und Premium Cars.

120 Mitarbeitende

@ 40-jahriges Jubilaum in 2024

100% Automobil-Leidenschaft
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Reisen aus ganz Deutschland zum Hauptsitz nach

LUbeck allein fur Schulungen sind mit elearnio nicht

mehr notwendig. Vielmehr kénnen diese individuell in Das gefallt OCC besonders an der

den Arbeitsalltag integriert werden, so dass auch die Zusammenarbeit mit elearnio

saisonalen Schwankungen der Versicherungsbranche ) ) ) o
genutzt werden kénnen, ,,D/.e Akzeptanz. der IPD-Ze/terfassung in elearnio ist

bei unseren Mitarbeitenden sehr hoch”, sagt Anna. , Jeder
kann seine eigenen Zeiten einsehen und sich seine IDD-
Schulungen selbst einteilen.” Das Echtzeit-Reporting
ermoglicht einen schnellen Uberblick Gber den
aktuellen IDD-Status fur alle Mitarbeitenden und eine
gute Nachweisbarkeit im Falle eines IDD-Audits. Auch
die in elearnio Uber MS Teams integrierten Live-

Schulungen kénnen im IDD-Zeitprofil eingebunden

. und erfasst werden.
Anna Schroter

HR Development Manager @ OCC L~Unsere eigens in elearnio erstellten Inhalte (iber das
integrierte Autorentool ergdnzen wir mit SCORM-
Trainingsinhalten und schaffen so ein breites Schulungs-

~elearnio ist eine umfassende Losung portfolio”, sagt Anna. ,Es ist eine tolle Unterstiitzung fiir
fir alles, was wir gesucht haben. uns, wenn wir Expertenschulungen wie diese auslagern
Es ist modern, interaktiv und ein DSGVO- kénnen und nicht selbst den Input liefern miissen, der
konformes Unternehmen mit Server- auch regelmdflig aktualisiert und erweitert wird, zum

standort in Deutschland.” Beispiel Ki-Updates.

OCC ist sich sicher

»€learnio ist total benutzerfreundlich und kundenorien-
tiert.” sagt Anna. Durch die intuitive Bedienbarkeit und
den guten Uberblick fallt es User*innen und Admins
leicht elearnio zu nutzen. ,Ich habe elearnio libergeben
bekommen und war super schnell drin”,

Du méchtest deine Mitarbeitenden genau wie OCC zeitunabhdngig weiterbilden?
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